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Ekip Termo Miihendislik Sanayi ve Ticaret A.$
SANAL POS KULLANIM SOZLESMESI

Kisaltma ve Tanimlar:
isbu sdzlesmede gecen;

EKiP TERMO: Kizilirmak Mahallesi 1450. Sokak Mekik Plaza No:5 Kat:7 Cankaya / ANKARA adresinde
mukim Ekip Termo Mihendislik Sanayi ve Ticaret A.S. dir.

EKiP TERMO POS: EKiP TERMO adina tanimli olan farkl bankalara ait sanal pos servis sistemleridir.

EKiP TERMO TAHSILAT: EKiP TERMO’nun internet {izerinden EKIP TERMO POS aracilig ile bayilerinin
kullanimina sundugu www.b2b.ekiptermo.com adresli web sitesi lizerindeki tahsilat sistemlerine verilen
isimdir.

EBAYi: EKiP TERMO’nun, EKIP TERMO POS sistemini kullanacak olan ve bu sézlesmeyi imzalayan Kurumsal
bayisidir.

HiZMETLERIN TANIMI: EKIP TERMO, Sanal POS Kullanim Sézlesmesi’ni imzalayan bayilerine internet
ortaminda degisik iletisim servisleri (elektronik posta, Griin bilgisi alma, satis yapma, tahsilat yapma vb.) ile
aligveris imkani ve finansal islemleri igin elektronik ortamda 6deme/tahsilat araglari sunar.


http://www.b2b.ekiptermo.com/
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MADDE 1- Taraflar:

1. Bir taraftan, Ekip Termo Miihendislik Sanayi ve Ticaret A.S.
(is bu s6zlesmede kisaca ‘EKiP TERMO’ olarak anilacaktir.)
Adresi : Kizihrmak Mahallesi 1450. Sokak Mekik Plaza No:5 Kat:7 Cankaya / ANKARA Diger tarafta,

Vergi Dairesi: ....cccccvevevevennnne
Vergi No: i

MADDE 2- SOZLESMENIN KONUSU

1. EKIP TERMO TAHSILAT sistemleri araciligi ile yapilacak tiim islemlere iliskin usul ve esaslari, calisma
yontemlerini, EKIP TERMO ile EBAYI’nin karsihikli yikiimliliklerini ve taraflar arasindaki genel
kurallari diizenler.

MADDE 3- EKiP TERMO’UN YETKi ve YUKUMLULUKLERI

1. EKIP TERMO, EBAYi’nin isbu sézlesmede 6ngoriilen amaglarla hizmetine agilmasini saglamak
amaciyla gerekli olan teknik altyapiyi kurarak sistemin galismasini saglar.

2. EKIP TERMO, isbu sézlesmenin imzalanmasindan sonra EBAYi’ye gerekli giris sifrelerini saglamakla
yakamladdar.

3. EKiP TERMO, kendi takdirine bagli olarak énceden higbir bildirimde bulunmaksizin EBAYi’ye bu
hizmeti vermekten sakinabilir, EBAYi’yi bu sistem disina gikarabilir. Bu durumda EBAYi EKiP
TERMO’DAN higbir isim altinda higbir zarar ve sair talebinde bulunamaz.

MADDE 4- EBAYi’NiN KABUL VE YUKUMLULUKLERI

1. EBAYi, isbu sézlesmede &ngériillen yikimliliklerine ve isbu sézlesme hiikiimlerine uygun
davranacakdtr.

2. EKIP TERMO TAHSILAT iizerinden yapacag! tahsilatlarda islemin kredi kart1 sahibinin bilgi ve onayi
dahilinde yapilacagini, yapilacak tahsilatin gergegi yansitacagini beyan kabul ve taahhiit etmekle
beraber ayrica kredi karti sahibinin kimlik fotokopisini almak, kredi karti sahibine sistem tizerinden
yazdiracagl, Kredi Karti Odeme Onay Formu’nu imzalatmakla, ilgili formu muhafaza etmek ve EKIiP
TERMO'un talep etmesi halinde i¢ giin icinde EKIP TERMO’ya ibraz etmekle yiikiimliidiir. Aksi
davranis sézlesmenin feshi nedeni olur ve béyle bir durumda sdzlesme feshedilirse EBAYI, EKIP
TERMOQ’ya bu durumdan kaynaklanacak tiim zararlarini ddemeyi kabul beyan ve taahht eder.

3. EBAYi’nin sanal POS’tan yapacagi islem sadece mal veya hizmet karsiligi olacaktir.

4. EBAYI, kendisi tarafindan doldurulacak kayit formunun ve verecegi her tiirlii bilginin dogru
oldugunu, bu bilgilerin hatali veya noksan olmasindan dolayi dogabilecek her tiirlii zarar ve
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ziyandan dolayi tek basina sorumlu olacagini ve s6z konusu durumlarda ‘Bayilik S6zlegsmesinin ve
Sanal POS Kullanim Soézlesmesinin EKiP TERMO tarafindan tek tarafli olarak derhal sona
erdirilecegini, EKIP TERMO’nun bu yiizden ugrayabilecegi olumlu/olumsuz tiim zararlari
karsilayacagini kabul ve beyan eder.

EBAYi kendisine verilen erisim ile ilgili sifre kod ve giivenliginden tamamen kendisinin sorumlu
oldugunu, bu sifre ve kodlar kullanilarak yapilacak biitiin islemlerin EBAYi tarafindan yapilmis
sayilacagini, bu kod ve sifreyi kullanacak kisilerin EBAYi tarafindan yetkilendirilmis sayilacagini ve
sifreyi kullandirmaya yetkili oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

EBAYi, Sisteme sifre ve bayi kodu/kullanici adi ile yapacagi tiim islemlerden gerek EKiP TERMO’ya
ve gerekse 3. kisilere karsi bizzat kendisinin kayitsiz sartsiz sorumlu olacagini kabul, beyan ve
taahhut eder.

EBAYi, EKiP TERMO TAHSILAT sistemlerinin kullanimi esnasinda kendisinden kaynaklanan
sebeplerle kaybolacak ve/veya eksik alinacak, yanlis adrese iletilecek evrak, mesaj ve bilgilerden
EKIP TERMO’nun her ne sebeple olursa olsun sorumlu olmayacagini kabul eder.

EBAYiI, son tiiketicinin kartini EKiIP TERMO POS’unda kullanacagini, son tiiketiciye duyurmakla
yukUmladdr. Bu servis saglayici araciligiyla olusabilecek kart bilgisi calinma veya bu tip islemlerden
EKIP TERMO sorumlu degildir.

EBAYI, EKiP TERMO TAHSILAT sistemlerine EKiP TERMO tarafindan belirlenen sartlar disinda
yetkisiz bir sekilde girmemeyi ve/veya yazilimi higbir surette degistirmemeyi, bu kurallara
uyulmamasi halinde, EKiIP TERMO’nun ve/veya 3. kisilerin ugrayabilecegi her tiirlii zarari derhal ve
nakden hicbir ihtara hacet kalmaksizin tazmin etmeyi beyan ve kabul eder.

EBAYiI, Diger kullanicilari rahatsiz ve tehdit etmemeyi, genel ahlaka aykiri, kanun disi, kisi veya
kurumlarin isimlerini lekeleyici nitelikte materyal ve bilgiler ile baskalarina ait bilgileri kayit
etmemeyi/ettirtmemeyi, yayimlamamayi/yayimlatmamayi, dagitmamayi/dagitirmamayi kabul ve
taahhit eder.

EBAYI, EKiP TERMO’nun yazili izni olmadan bu servislerde dogrudan ya da dolayli olarak hicbir
surette reklam yapmamayi/yaptirtmamayi, herhangi bir mal veya

hizmet satmamayi/sattirtmamayi, bu amaca yonelik tekliflerde bulunmamayi kabul ve taahht
eder.

Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi, uluslararasi anlagsmalar ve kanunlara ve tiim yasal mevzuata gore
sug teskil edecek mesaj ve dosyalar gondermemeyi kabul eder.

EBAYi, 4.10, 4.11 ve 4.12 maddelerin ihlali halinde sézlesmenin derhal ve tek tarafli olarak hicbir
bildirimde bulunmaksizin EKIP TERMO tarafindan feshedilecegini ve tiyeliginin iptal edilecegini,
EKIP TERMO’nun ve 3. kisilerin bu sebeplerle dogmus ve dogacak tiim maddi ve manevi zararlarini
hicbir ihtara hacet kalmaksizin tazmin edecegini, kabul beyan ve taahht eder.

EBAYi’nin sahte ve/veya calinti kart ile veya hukuka aykiri yollarla veya yanlis sekilde yapilan sanal
pos islemlerinde, cekilen tutara kredi karti sahibinin istegi dogrultusunda banka tarafindan bloke
konur ve EKIP TERMO'nun hesaplarina aktarilmaz veya geri alinir ise tiim hukuki ve cezai
sorumlulugun EBAYi’ye ait oldugunu, bu kabil islemlerde isleme ait bedelin tamamindan ve 6.8
maddesin’den EBAYi’nin sorumlu oldugunu. EKIP TERMO’nun s6z konusu bedelin tamamini her
tiirli gecikme faizleri ile birlikte hicbir ihbar ve ihtara gerek olmaksizin EBAYi’den tahsile yetkili
oldugunu ve EKiP TERMO'nun talep ettigi tarihte nakit olarak EKiIP TERMO'ya ddeyecegini beyan
kabul ve taahhit eder. Kredi Kartini kullanim esnasinda kredi karti sahibinin kimlik fotokopisini
almayi ve EKIP TERMO TAHSILAT sistemleri Gizerinden yazdiracagi ‘Kredi Kartt Odeme Onay’
formunu imzalatacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.
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MADDE 5- YETKILER

Bu sdzlesme kapsaminda EKIP TERMO asagidaki yetkilere kayitsiz ve sartsiz sahiptir.

EKIP TERMO, ‘EKIP TERMO TAHSILAT’ sitesinin ¢alismasini énceden haber verme yikimlGlugi
olmaksizin gecici bir sreyle sinirli olarak veya tamamen durdurabilir. Sistemin gegici bir slre igin
veya tamamen durmasindan dolayi EBAYI tyelerinin ve/veya ticlincii kisilerin ugrayabilecegi
zararlardan EKIiP TERMO hicbir sekilde ve sebeple sorumlu olmayacakdtr.

EKIP TERMO, herhangi bir bildirimde bulunmaksizin kredi karti oranlarini revize edebilir.

EKIP TERMO, internet servislerinin giivenli, hatasiz, zamaninda kullanimi, servis kalitesi, dogru ve
glvenilir sonuglari hususlarinda dogabilecek aksakliklardan sorumlu olmayip bu konulardaki
beklentileri taahhiit etmemektedir.

EKIP TERMO, giinliik kredi karti basina islem limiti ve islem adedini belirlemeye, 3D Secure
glvenlik katmanini kullandirmaya yetkilidir.

MADDE 6- TAHSILAT VE KULLANIM KOSULLARI

1.

EBAYi’nin EKiP TERMO TAHSILAT lizerinden yaptigi tahsilatlar EKIP TERMO tarafindan belirtilen
siire sonunda EBAYi’nin ilgili cari hesabina komisyon orani diisiildiikten sonra alacak
kaydedilecektir.

EBAYI, EKiP TERMO TAHSILAT sistemleri izerinden yapilmis islemlerin iptal veya iade siirecleri EKiP
TERMO tarafindan yapilacaktir. EBAYI, iptal ve iade islemler ile ilgili taleplerini EKIP TERMO’a
elektronik ortamda iletmekle yliktumlidr.

islem iade veya iptali cari hesaba alacak kaydedildikten sonra yapilmak istenirse EBAYi ilgili tutar
her tiirlii gecikme faizleri ile birlikte EKIP TERMO'un talep ettigi tarihte nakit olarak EKiP TERMO'a
ddeyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder. EBAYi’nin tanimladigi alt bayilerin yapacagi

Sanal POS islemleri EBAYi’nin hesabina alacak kaydedilecektir. EBAYi islem iptal siireci alt bayi
icinde gecerlidir.

EKiP TERMO ile EBAYi arasindaki cari hesapta EBAYi’nin alacakli durumda gériinmesi halinde dahi,
EKIP TERMO higbir sekilde nakit 6deme yapmayacak, s6z konusu alacaklar mutlak surette tiriin
veya hizmet satsi ile karsilanacaktr.

EKiP TERMO TAHSILAT sistemleri lizerinden yapilan islemlerden bankaca kesilen komisyon

tutari, EKIP TERMO tarafindan Sanal POS islem Komisyonu olarak EBAYi’ye fatura edilecektir.

EKIP TERMO’nun, EKIP TERMO TAHSILAT sistemlerini EKiP TERMO’nun ilerleyen dénemlerde
online hizmet gerceklestirmek icin isleme koyabilecegi diger yeni uygulamalarda da EBAYi isbu
sozlesme ile tarafina yiklenen ylkimlaliklerin ve taahhtlerinin gegerli olacagini gayrikabili rlicu
ve kosulsuz olarak kabul, beyan ve taahhit etmistir.

EBAYI, EKiP TERMO TAHSILAT iizerinden 6deme yaptgi esnada,

i Kan/sthri hisimlari dahil ve fakat bunlarla sinirli olmamak tizere herhangi Gglincu bir kisiye
ait kredi kartlarini kullandigi takdirde, iiciincii kisilerin EKiP TERMO’dan mal
ve/veya hizmet talebinde bulunmadigini veya siparis konusu mal ve hizmetin kendisine
ulasmadigini, her ne sebeple olursa olsun bor¢lu bulunmadigini bildirerek itiraz etmeleri
halinde,

ii.  Ayrica her tirli gergek disi ve usulsiiz islemler, dolandiricilik ve sahtecilik olaylarina zemin
hazirlayan eylemler nedeniyle EKIP TERMO’un 3. kisileri tazmin etmek zorunda kalmasi
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halinde, EKiP TERMQ’u isbu talep ve davalardan derhal beri kilmayi, EKIP TERMO’un bu
sebeplerle yapmak mecburiyetinde kalacagi

her turli 6demelerden kendisinin sorumlu oldugunu ve herhangi bir ihbara gerek
olmaksizin bu islemlere esas tutarlari, her tirlii yargilama gideri, vekalet licreti vesair
masraflari, 6deme tarihinden EKiP TERMO’nun tazmin edecegi tarihe kadar gegen siirede,
Bankalarca cari kisa vadeli kredilere uygulanan en yiiksek kredi faizi ile birlikte EKiP
TERMOQ’ya 6demeyi gayrikabili riicu ve kosulsuz olarak kabul, beyan ve taahhit eder.

MADDE 7- KAYITLARIN GEGERLILiGi

1. EBAVYiI, is bu s6zlesmeden dogabilecek ihtilaflarda EKIP TERMO’nun defter kayitlari ile
mikrofilm, mikrofis ve bilgisayar kayitlarinin HMK 193. madde anlaminda muteber,
baglayici, kesin ve miinhasir delil teskil edecegini ve bu maddenin delil s6zlesmesi
niteliginde oldugunu, belirtilen kayitlara her tiirli itiraz ve bunlarin usuliine uygun
tutulmadigl hususunda yemin teklif etme hakkindan pesinen feragat ettigini kabul beyan
ve taahhiit eder.

MADDE 8- GiZLiLiK

1. EBAYi s6zlesme siiresince ve sézlesmenin her ne sebeple olursa olsun sona ermesinden iki yillik
siire icerisinde EKIP TERMO TAHSILAT ile ilgili hicbir bilgiyi, sifre ve kodlarini EKIP TERMO’un yazili
izni olmaksizin hicbir durumda gercek ve/veya tiizel ticlinct kisilere ve kurum ve kuruluslara
vermeyecegini kabul ve taahhiit eder. EKIP TERMO’nun EBAYi‘nin bu bilgileri tigiincii kisilere veya
kuruluslara verildigini tespit etmesi halinde, lyelik sézlesmesinin derhal iptal edilecegi ve/veya
EBAYi‘nin EKiP TERMO’nun ugrayabilecegi her tiirli maddi ve manevi zarari tazmin edecegi
hususlarinda taraflar mutabiktr.

MADDE 9- ORTAK HUKUMLER

2. lisbu sdézlesmeden dogan ihtilaflarda, istanbul merkez mahkemeleri ve icra daireleri yetkilidir.

3. Taraflarin yukarida belirtilen adresleri tebligat adresleri olup, adres degisikliklerinin en ge¢ 7 glin
icerisinde yazili olarak bildirilmesi zorunludur. Aksi halde S6zlesmede belirtilen adrese yapilacak
tebligatlar, bila dénmds olsa bile teblig edilmis sayilir.

4. s busozlesme ile ilgili her tirlii degisiklik ve genisletmeler ve isbu sézlesmeye yapilacak tiim ekler;
yazili olmadikga ve iki tarafin yetkili mercileri tarafindan imzalanmadikga gecerli olmayacaktir.
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Is bu sézlesme 9 maddeden ibaret olup, iki niisha olarak tanzim edilmis, asagida yazih ekleri ile
birlikte taraflarca okunarak .....cccccceeeeerenne [eeeeiieinnneennnnnns Y O tarihinde karsilikli imza altina
alinmistir.

ANA BAYi ALT BAYI BAYi

istenilen Belgeler:
1. Bayiimza sirkileri, sirketin imza sirkilerini basvuru ile birlikte génderiniz.
2. Sirket ticaret sicil gazetesinin fotokopisi

3. Vergi Levhasi

isbu S6zlesme imza sirkileri olan yetkili kisi veya kisiler tarafindan imzalanmalidir, aksi takdirde
sozlesme isleme konulmayacaktir.



